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RESOLUCION N° 003 DE 2024
(Enero 01)

POR MEDIO DE LA CUAL SE FiJA EL PORTAFOLIO DE SERVICIOS DEL HOSPITAL SAN JUAN
BAUTISTA ESE DE CHAPARRAL TOLIMA, PARA LA VIGENCIA FISCAL DE 2024.

LA GERENTE DEL HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA ESE DE CHAPARRAL TOLIMA, en uso de sus
atribuciones legales,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Fijar el PORTAFOLIO DE SERVICIOS del HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA
E.S.E. DE CHAPARRAL TOLIMA, para la vigencia fiscal del afio 2024, de conformidad con los
recursos fisicos y talento humano con los que cuenta como Empresa Social del Estado del Orden
Departamental, de segundo nivel de complejidad, asi como misién, vision, objeto, principios filoséficos
y corporativos para el cual fue creado.

PARAGRAFO: Los servicios contenidos en el presente Portafolio, se encuentran HABILITADOS de
conformidad con lo normado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, mediante Resolucién N° 3100
‘ del 25 de noviembre de 2019.

Segun Ordenanzas N° 092 de 1994 y N° 007 de 1995, emanadas de la Asamblea Departamental del
Tolima, el HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA es una Empresa Social del Estado del Orden
Departamental, de segundo nivel de complejidad, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, sometida al régimen juridico vigente, de conformidad con los principios constitucionales y
legales, que nos permiten desarrollar los fines para los cuales fue constituida.
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“Prestar servicios integrales de salud de baja y mediana complejidad, en forma efectiva, oportuna, ética y
con calidez humana a la poblacidon de Chaparral, su area de influencia y otras, como una organizacién
empresarial, que nos permita una adecuada rentabilidad social y econdmica”.

VISION

Ser el Hospital de segundo nivel de complejidad del Sur occidente lider del Departamento Tolima,
mejorando continuamente las condiciones de calidad de vida de los pacientes, como una Institucion
s6lida y acreditada que cubra las necesidades y expectativas de salud de la comunidad.

POLITICA DE CALIDAD

“EL HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA E.S.E. DE CHAPARRAL presta los servicios integrales en salud
de baja y mediana complejidad, promoviendo el mejoramiento continuo de la calidad de los servicios y la
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atencidon humanizada del usuario y su familia apoyados en la idoneidad del talento humano,
comprometido con el desarrollo institucional, utilizando los principios corporativos”.

' OBJETIVO GENERAL s

El establecimiento publico HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA E.S.E. DE CHAPARRAL tiene como
objetivo general, PRESTAR SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD, que correspondan a los procesos de
promacion, prevencion, tratamiento y rehabilitacion, teniendo en cuenta los aspectos bio-psicosociales del
individuo, la familia y la comunidad en su area de influencia.

GENERALIDADES

e El portafolio de servicios del HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA E.S.E. de CHAPARRAL TOLIMA se
elabora de acuerdo con las CONDICIONES DEMOGRAFICAS Y EL PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE
LA REGION, para brindarle a la comunidad unas mejores condiciones de vida en cuanto a la salud.
Cada servicio tiene a cargo de personal idoneo y cualificado, garantizando el cumplimiento de
nuestra mision.

e A partir de la CAPACIDAD INSTALADA, el HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA E.S.E. de
CHAPARRAL TOLIMA cuenta con los recursos tecnoldgicos, cientificos y operativos necesarios, asi
como la capacidad técnica administrativa para la atencién en salud.

¢ En cuanto a INFRAESTRUCTURA FiSICA, debido a las limitaciones presentadas de las actuales
instalaciones, el HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA E.S.E. de CHAPARRAL TOLIMA ha adelantado
un proyecto que en la actualidad cuenta con aprobacién por parte del Ministerio de Salud y
Proteccion Social mediante Concepto Técnico de Pertinencia FAVORABLE, aprobacién por
Gobernacion del Tolima mediante Concepto Técnico Sectorial, aprobacion en Metodologia General
Ajustada (MGA) del Departamento Nacional de Planeacién con asignacién de cddigo BPIN
No0.2022000060023 — SGR y con recursos asignados por Regalias Departamentales e identificador
No. 4422 del Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias — SPGR. El proyecto de construccion
denominado “CONSTRUCCION NUEVO HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA CHAPARRAL’ es de
responsabilidad en su ejecucion de la Gobernacion del Tolima y se espera culmine exitosamente en
el mediano plazo.

e EI HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA E.S.E. de CHAPARRAL TOLIMA, cuenta con el REGISTRO
ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD — REPS del Ministerio de Salud, para
atencién de baja y mediana complejidad y algunos servicios de tercer nivel, contemplados en el
presente portafolio.

e En cuanto a la POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES,
estamos dando cumplimiento a los deberes y obligaciones previstas en la Ley 1581 de 2012, Decreto
Reglamentario N° 1377 de 2013 y las demas normas que las sustituyan, adicionen, complementen o
modifiquen, garantizando la seguridad y confidencialidad de dicha informacion.

o EI HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA ESE DE CHAPARRAL TOLIMA, con NIT 890.701.459-4, NO
SE HAYA INCURSO EN NINGUNA DE LAS INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
contempladas en la Constitucién Nacional y la Ley, que le impidan celebrar y suscribir contratos de
prestacion de servicios de salud, conforme al presente portafolio:
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ASPECTOS GENERALES
RAZON SOCIAL HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA — EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
NIT 890.701.459-4
COMPLEJIDAD MEDIANA
DOMICILIO Chaparral Tolima, calle 11 carreras 9y 10
DT%TQE&?‘?SQ&@ Departamento del Tolima

CREACION DE LA E.S.E.

Transformado en Empresa Social del Estado, segin Ordenanzas N° 092
de diciembre 1994 y 007 de marzo 1995, de la Asamblea Departamental
del Tolima.

GERENTE Y
REPRESENTANTE LEGAL SARA MARITZA CAMPOS ANGARITA
Ngﬁggi}\;l?E?ﬁ'o N° 0454 del 30 de abril de 2020 expedido por la Gobernacioén del Tolima.
PERIODO . . 2 o
NOMBRAMIENTO En propiedad, periodo fijo del 1° de mayo de 2020 al 31 de marzo de 2024.
DESCENTRALIZACION EN | El Municipio de Chaparral fue certificado como descentralizado en salud
SALUD por el Ministerio, segun Resolucion N° 0103 del 26 de octubre 1998.

Este Hospital ofrece servicios de baja, mediana y alta complejidad, a través
: de contratos y convenios interadministrativos suscritos con las EAPB y
POBLACION OBJETO | Entes Territoriales. Atiende poblacién cotizante y beneficiaria del Régimen

Contributivo y afiliada al Régimen Subsidiado, Poblacién Pobre No
Asegurada. Régimen Especial y Particulares.
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| INFORMACION GEO DEMOGRAFICA

El HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA ESE, estd ubicado en el MUNICIPIO DE
CHAPARRAL, al sur del Departamento del Tolima.
Cdédigo Postal: 735560
Posicion Geo-referencial — Longitud: 75,4846518
Posiciéon Geo-referencial — Latitud: 3,726809

e
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Geaorreferenciacion del Municipio de Chaparral:

Pais: === Colombia

Departamento: ™ Tolima

Regién: Andina

Ubicacién: 03°44'N 75°29'

Coordenadas: 3°44' 0" N, 75°29' 0" W

Altitud: 854 msnm

Superficie: 2.124 km? - extension urbana cabecera municipal: 6,28 km? - Extension
area rural: 2.117,72 km?

UBICACION Temperatura media: 24 °C

Poblacién 46.712 hab. (DANE (Censo General 2005)
Densidad 50,85 hab./km?
Chaparral, de nombre completo Medina de las Torres del Chaparral de los
Reyes, es un municipio colombiano ubicado al sur del departamento del Tolima,
aproximadamente a 163 km de la capital tolimense, Ibagué, y aproximadamente a
250 km del Distrito Capital, Bogota.
Fundacion 23 de julio de 1773
Limites y Acceso:
Al _Norte: con los Municipio de Roncesvalles, San Antonio y Ortega
Al Oriente: con los municipios de Coyaima y Ataco
Al Sur: con los municipios de Rioblanco y Ataco
Al Occidente: con los municipios de Tulua, Buga, Cerrito y Pradera localizados en el
departamento del Valle del Cauca.
El acceso al municipio de Chaparral se puede hacer por via terrestre. Acceso aéreo
con el Aeropuerto General Navas Pardo a 10 minutos del centro de la ciudad. Esta
de Bogota a 5 horas, lbagué 3 horas, Ortega 1 hora, Coyaima 1.5 horas, San

ACCESIBILIDAD Antonio 2 horas, Ataco 3.5 horas, Rioblanco 3 horas, Planadas 5 horas,

Roncesvalles 2.5 horas.

El Hospital se encuentra ubicado en el centro de la ciudad, barrio San Juan
Bautista, cerca de la Estacion de Policia, Palacio Municipal, Palacio de Justicia,
Procuraduria Provincial, entidades bancarias y comercio.

: Carretera central pavimentada en buen estado; vias a los municipios del drea de

VIAS DE influencia por carreteras pavimentadas en buen estado y tramos sin pavimentar,
COMUNICACION |}varios de ellos intervenidos en obra actualmente. Vias al drea rural sectores
pavimentados y trayectos carretera destapada.

?ggahdahlosamndesﬂos
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RED DE SERVICIOS DE SALUD DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

SEDE

RED SUR - REGION SUR ORIENTE
SERVICIOS

SEDE PRINCIPAL:

HOSPITAL SAN JUAN
BAUTISTA E.S.E. DE

CHAPARRAL »

IPS DE MEDIANA
COMPLEJIDAD

Calle 11 carreras 9y 10

SERVICIO INTERNACION: Adultos (medicina interna, cirugia , ortopedia,
urologia, gastroenterologia) — Pediatria y Obstetricia.

SERVICIO URGENCIAS: 24 horas

CIRUGIA: General —
y Urologia.

Ginecologica — Oftaimologica, Pedidtrica, Ortopedia,

CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA: Anestesiologia, Cardiologia,
Cirugia General, Cirugia Pediatrica, Gastroenterologia, Ginecobstetricia,
Medicina Interna, Oftalmologia, Ortopedia, pediatria, Urologia.

CONSULTA EXTERNA: Medicina General, Enfermeria, Psicologia,
Odontologia, Optometria, Nutricion y Dietética, vacunacion

APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO:

e Laboratorio clinico baja y mediana Complejidad

e Servicio de gestion pre - transfusional.

e Terapia fisica — Respiratoria y Rehabilitacion Cardiaca.

e Imagenes diagnosticas ionizantes (Rayos x convencional, radiografias
odontolégicas, mamografias, Tomografias simple y contrastados).

o Iméagenes diagnosticas No ionizantes (ecografias).

e Toma de muestras de cuello uterino y ginecoldgicas (Biopsias y
citologias).

¢ Endoscopia Vias Digestivas y Colonoscopias.

RUTAS INTEGRALES DE ATENCION EN SALUD
SERVICIO FARMACEUTICO

TRANSPORTE ASISTENCIAL Basico y Medicalizado (TAB — TAM)

SEDE 2

CALLE 9 N° 6-20

Zona centro municipio § >

de Chaparral

CONSULTA EXTERNA:

¢ Consulta de medicina general

Consulta de medicina especializada (gineco obstetricia)
Consulta de odontologia general

Consulta de enfermeria

Consulta de psicologia

APQYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO:

e Toma muestras de laboratorio clinico

o Fisioterapia

e Toma de muestras de cuello uterino y ginecolégicas.
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RED DE SERVICIOS DE SALUD DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
RED SUR - REGION SUR ORIENTE

SEDE SERVICIOS
ESE’s AREA DE
INFLUENCIA
PRIMER NIVEL DE
COMPLEJIDAD
1. ATACO
ESE ‘HOSPITAL
NUESTRA SENORA
DE LOURDES’
2. ORTEGA
ESE “HOSPITAL
SAN JOSE” e Urgencias 24 horas
e Consulta medicina especializada y laboratorios clinico de mediana
3. PLANADAS complejidad.
ESE “HOSPITAL}e Actividades de proteccion especifica y deteccién temprana.
CENTRO” e Transporte Asistencial Basico y medicalizado
4. RIOBLANCO
ESE  “HOSPITAL
MARIA
INMACULADA"
5. SAN ANTONIO
ESE "HOSPITAL LA
MISERICORDIA”
6. RONCESVALLES
ESE “HOSPITAL
SANTA LUCIA”
PERFIL EPIDEMIOLOGICO 2024
Fuente: oficina de Estadistica HOSJUBA
1. Infarto Agudo al Miocardio - IAM
2. Neumonia
3. Enfermedad Cerebrovascular isquémica
4. Enfermedad cerebrovascular hemorragica
MORTALIDAD Cancer de vias digestivas
INSTITUCIONAL Sepsis

Cancer de cuello uterino
Cancer de pulmén

5

6.

7. Infeccion de vias urinarias

8

9.

10. Hemorraglas de vias dlgestwas

o
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PERFIL EPIDEMIOLOGICO 2024
Fuente: oficina de Estadistica HOSJUBA

1. Hipertension esencial

2. Control de salud de rutina en el nifio

3. Supervision del embarazo de alto riesgo
4. Hipotiroidismo

MORBILIDAD CONSULTA 5. Diabetes mellitus
EXTERNA 6. Cefalea
7. Mareo
8. Hiperplasia de la préstata
9. Trastorno del oido
10. Infeccion de vias urinarias
1. Dengue
2. Atencion del parto
3. Infeccidn de vias urinarias
4. Infeccion de las vias respiratorias
MORBILIDAD 5. Celulitis de los miembros
HOSPITALIZACION 6. Colelitiasis
7. Hiperplasia de préstata
8. Enfermedad cerebrovascular
9. Insuficiencia cardiaca
10. Neumonia
1. Fiebre
2. Dolor abdominal
3. Cefalea
4. Infeccion de vias urinarias
MORBILIDAD 5. Dengue
URGENCIAS 6. Infeccion de las vias respiratorias

7. Gastroenteritis
8. Lumbago

9. Dolor pélvico
10. Amigdalitis

SERVICIOS HABILITADOS DE MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD

ESPECIALIDAD ACTIVIDADES
o Consulta externa
e Urgencias
CIRUGIA GENERAL |e Interconsultas en internacion
30 dias al mes e Atencion hospitalaria paciente quirdrgico
e Procedimientos quirtrgicos programados
e __Procedimientos quirdrgicos de urgencias
o Consulta externa.
: e Urgencias
G|€é2€%%lé?g¥f\a\l{c Al Interconsultas y a_tencién hospit_alaria
36 dios alrieePA horas 1® Cirugia ginecolégica de urgencias
e Cirugia ginecolbgica programada
e _Ecografias ginecolégicas y obstétricas

L
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SERVICIOS HABILITADOS DE MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD

ESPECIALIDAD ACTIVIDADES

¢ Biopsias y crioterapia
e Colposcopia- conizacion — crio cauterizacion
o Monitoreo fetal
e Consulta Externa
ANESTESIOLOGIA e Urgencias
30 dias al mes/24 horas e Procedimientos quirirgicos programados y urgencias
e __Interconsultas hospitalarias y/o de urgencias.
o Consulta externa
MEDICINA INTERNA fe Urgencias
30 dias al mes/24 horas fe Hospitalizacion
o Interconsultas hospitalarias y/o urgencias
e Consulta externa
PEDIATRIA e Atencion hospitalaria paciente pediatrico y neonatal
30 dias al mes/24 horas fe Adaptacion y atencion recién nacido.
» __Interconsultas hospitalarias y urgencias.
ORTOPEDIAY/Q |7 Jorsula exterma
TRAUMATOLOGIA ghEC N
30 dias al mes/24 horas 1° Procedimientos quirdrgicos programados
®

Interconsulta Urgencias y hospitalizacion

CIRUGIA PEDIATRICA Consulta externa
Una vez al mes » __Procedimientos quirlrgicos programados

OFTALMOLOGIA g"”s”d't.a .e’“tema v Enghc
15 dl'as al mes roceaimientos guirurgiCcos programa

Consulta externa
Endoscopia y colonoscopia
e _Cirugia laparoscopica gastro digestiva

GASTROENTEROLOGIA :
2 veces al mes

' e Consulta externa
CARDIOLOGIA e Ecocardiogramas
4 veces al mes e Monitoreo de presion arterial sistémica — HOLTER

Consulta externa

UROLOGIA e Procedimientos quirdrgicos programados y de urgencias.
30 dias del mes e Interconsultas hospitalarias y/o urgencias.
NUTRICION Y

Consulta externa

DIETETICA Interconsultas hospitalarias y/o urgencias.

30 dias del mes

SERVICIOS HABILITADOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

SERVICIO ACTIVIDADES
Toma de muestras de
cuello uterino y e Citologia cervicouterina CCU
ginecoldgicas. e Colposcopia y biopsia cervical

30 dias al mes

2p Salvd de los Grandes Nos Un
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SERVICIOS HABILITADOS DE MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD

30 dias al mes

ESPECIALIDAD ACTIVIDADES
e Paquetes calientes, equipos basicos, electroestimulacion y ultrasonido —
FISIOTERAPIA fortalecimiento muscular. Terapia de Rehabilitacion Cardiaca.

Interconsultas hospitalarias

LABORATORIO
CLINICO
30 dias al mes/ 24 horas.

Urgencias y Hospitalizacion de baja, mediana y alta complejidad
Ambulatorio toma muestras:

Procedimientos andlisis especimenes  bioldgicos.
coagulacién, quimica clinica, inmunoserologia,
inmunohematologia y microscopia.

Apoyo Programas Salud Publica: ETS; VIH;, HBV; HCV; ETV: Dengue,
Chagas, Malaria, Leishmaniasis; Micobacterias: TBC, Hansen;
Hipotiroidismo Congénito: THS Neonatal, Prugbas répidas de antigeno y
anticuerpos para Covid 19.

Hematologia,
microbiologia,

Rayos x convencional Ambulatorio y de urgencias: térax, craneo, cara,
extremidades, pelvis.

Dl,i\“é?\l%ESr:I{llEgA s ¢ Rx Odontolégica
IONIZANTES e Ecografia (tejidos blandos, abdominal, torax, tiroides, testicular, Doppler)
. 4 e Mamografia.
0 diandeimes o hores ¢ TAC simple y TAC con contraste.
e _Urgencias
SERVICIO
FARMACEUTICO e Dispensacién medicamentos intrahospitalario.
30 dias mes/ 24 horas
TISEI\?;I-‘?J[\SII%?\EAL e Solicitud, recepcion y almacenamiento de productos sanguineos.
30 diss/24 horas Pruebas previas para transfusion segura.
TERAPIA e Hospitalizacién
RESPIRATORIA e Consulta externa
30 dias al mes e__Urgencias
e Holter 24 horas.
c A%lg‘%\\lgggg? AR |° Monitoreo ambulatorio de la tension arterial 24 horas (MAPA)

Ecocardiografias.

SERVICIOS DE BAJA COMPLEJIDAD

PROTECCION ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA

HORARIO DE ATENCION

lunes a juevesde 7amai2myde2a6pmel viemesde7amai2Zmyde2a5pm

VALORACION INTEGRAL EN LA PRIMERA INFANCIA

VALORACION INTEGRAL EN LA INFANCIA

VALORACION INTEGRAL EN LA ADOLESCENCIA

VALORACION INTEGRAL EN LA JUVENTUD

Z

Sabhed die Ias Gmmdcs Nes
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VALORACION INTEGRAL EN LA ADULTEZ

VALORACION INTEGRAL EN LA VEJEZ

DETECCION ALTERACIONES DEL EMBARAZO — CONTROL PRENATAL

DETECCION ALTERACIONES DE LA AGUDEZA VISUAL

ATENCION DE PARTO Y RECIEN NACIDO

PREVENCION CANCER DE SENO
PREVENCION CANCER DE CUELLO UTERINO
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

SALUD BUCAL — HIGIENE ORAL

PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACION -PAl

LABORATORIO CLINICO — Toma de muestras servicio ambulatorio 6am a 9:30 am

PROTECCION ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA — PROGRAMA DE INTERVENCIONES

; 1. CONSULTA EXTERNA

COLECTIVAS "PIC” segun contratacion con los entes territoriales departamental y municipal.

CONSULTA MEDICA GENERAL

CONSULTA PRIORITARIA

CONSULTA PSICOLOGIA

CONSULTA OPTOMETRIA

CONSULTA ODONTOLOGICA GENERAL

CONSULTA DE ENFERMERIA

CONSULTA NUTRICION

2. SERVICIOS EXTRAMURALES

PROTECCION ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA - Segln contratacion con el ente territorial
municipal y las EAPB, con un equipo de talento humano multidisciplinario e idéneo.

o BRIGADAS DE SALUD AL AREA RURAL: con un equipo de talento humano multidisciplinario
idéneo. La atencion se presta segin programacion mensual, en concentracion con las comunidades
que habitan las veredas de los cinco corregimientos del municipio de Chaparral.

e EL ESPECIALISTA EN TU REGION - Visitas programadas de las especialidades basicas de
segundo nivel de complejidad a los municipios que conforman la micro region sur del Departamento
del Tolima, de acuerdo con la disponibilidad del recurso humano y la gestiéon que desde los
hospitales, entes territoriales y EAPB realicen para facilitar el acceso de la poblacion a la atencion
especializada.

| CITAS MEDICAS |

A través de Call Center
1. Linea WhatsApp 3108025264
2. Linea Telefénica maovil 333 0333337
Horario de atencion: lunes a viernes de 7 am a 4:30 Pm
3. Cubiculo de servicio ubicado junto a toma de muestras del laboratorio lunes a viernes de 10 am a
5 pm

@W de los Grandes Nss

e e e N a0,

Chaparral Tolima, calle 11 carreras 9y 10 Teléfono: 2460077 Ext. 140
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Supersciiud 7./
fer edotannn oda b oo b dhe los asmseany

VIGILADO

ﬁ\ Hospital

=l San Juan Bautista E.S.E.
v Nit 880.701.459-8

S~ Chaparral - Tolima

Pagina 11 de 15 de Resolucién No 003 de 2024 Portafolio de Servicios vigencia 2024

WS

/7{

CAPACIDAD INSTALADA

[+2]
w

CAMAS

N
N

CAMILLAS OBSERVACION URGENCIAS

CONSULTORIOS URGENCIAS

SALAS DE CIRUGIA

SALAS DE PARTOS

CONSULTORIOS MEDICOS GENERALES

CONSULTORIOS ESPECIALIZADOS

CONSULTORIOS ENFERMERIA

UNIDADES ODONTOLOGICAS

AMBULANCIAS TRANSPORTE BASICO

AMBULANCIAS TRANSPORTE MEDICALIZADO

= ININIEINICII~NIN]W N

VEHICULO SERVICIOS EXTRAMURALES

A partir de la CAPACIDAD INSTALADA, el HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA E.S.E. de CHAPARRAL
TOLIMA cuenta con los recursos tecnolégicos, cientificos y operativos necesarios, asi como la capacidad
técnica administrativa para la atencién en salud de los servicios habilitados.

TALENTO HUMANO

El Hospital San Juan Bautista E.S.E. cuenta con un equipo de talento humano con las competencias
laborales, habilidades, aptitudes e idoneidad que demanda el SGSSS, con altos estandares de calidad,
atendiendo de manera integral las necesidades de salud de los pacientes de nuestra area de influencia,
en constante mejora por la humanizacion y dignificacion de la persona.

PERSONAL DE PLANTA 2023
Directivo Administrativo 1
Asesor Administrativo 1

Administrativos 2
Profesional

Asistenciales 21

7 e Administrativos 5

Técnico ; :

Asistenciales

Administrativos 9
Auxiliar - -

Asistenciales 55

Administrativos 1
Operativo

Asistenciales 6

TOTAL, PERSONAL DE PLANTA 102

;Zg Salwd de Ios Grandes Nas
ey
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SUPERNUMERARIOS 2023
SUPERNUMERARIOS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVOS 212
CONTRATISTAS 2023
CONTRATISTAS ADMINISTRATIVOS 8
CONTRATISTAS ASISTENCIALES 43

PAGINA WEB: www.hospitalsanjuanbautista.gov.co

DIRECTORIO ELECTRONICO

DIRECCION ELECTRONICA

FUNCIONES DE LA DEPENDENCIA

acopiofacturacion@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Despacho facturacion de servicios

almacen@hospitalsanjuabautista.gov.co

Deposito gestion recursos fisicos

archivo@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Sistema Gestion Documental ~Archivo Central

auditoriamedica@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Auditoria de cuentas — Devoluciones - Glosas

calidad@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Sistema Garantia Gestion de |la Calidad

cartera@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Cuentas por cobrar — Recaudos

cexterna@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Consulta externa— P y P

cinterno@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Control Interno — MECH

citas@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Gestidn de asignacion de citas.

coactivos@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Gestion de cobros prejuridicos y juridicos

comunicaciones@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Comunicaciones y redes sociales.

contador@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Asesor contable.

convivencialaboral@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Comité de convivencia laboral

coorcientifico@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Comité cientifico institucional.

contabilidad@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Registros contables, presupuesto — pagos

coorfacturacion@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Coordinacion facturacion servicios prestados

coormedica@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Area Coordinacion médica y asistencial

contratacion@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Compras y adquisicion servicios (no EAPB)

comercial@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Contratacién venta servicios de salud - EAPB

covid@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Estrategia vacunacion anti COVID

ecografias@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Servicio Ecografias

enfermeria@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Enfermeria Administrativa.

estadistica@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Facturacion Ambulatorio — Historias clinicas

facturacion@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Facturacién Hospitalizacion

facturacionelectronica@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Emision de facturacion electrénica

farmacia@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Dispensacion Medicamentos e insumos

financiera@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Area Gestion Recursos Financieros y Fisicos

fisioterapia@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Servicio Terapia Fisica y Respiratoria

gerencia@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Gerente — Representante Legal

ginecologia@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Servicio de Ginecologia.

juridica@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Procesos juridicos institucionales.

laboratorio@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Laboratorio Clinico y Serv. Transfusional

mantenimiento@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Area de mantenimiento y Biomédica.

notificacionesjudiciales@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Recepcién de notificaciones judiciales.

odontologia@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Salud Bucal — Higiene Oral

gggahddclw&radesﬂos
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optometria@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Servicio de Optometria y Oftalmologia

personal@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Area Gestion del Talento Humano

planeacion@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Planeacién y Proyectos

psicologia@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Servicio de psicologia

rayosx@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Servicio Imagenes Diagnosticas

referencia@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Referencia y Contrarreferencia pacientes

recepcionfraelectronica@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Recepcidn de facturacion electronica.

revisoriafiscal@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Asesor de revisaria fiscal.

rips@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Emisién y recepcidn de rips.

saludocupacional@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Asesor de salud ocupacional.

secretaria@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Secretaria Ejecutiva

siau@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Peticiones, quejas, reclamos y sugerencias

sistemas@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Gestion de Tecnologias de la Informacion.

trabajosocial@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Gestién de trabajo social.

urgencias@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Admisiones Urgencias

vacunacion@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Esquema de vacunacion Minsalud

ventanillaunica@hospitalsanjuanbautista.gov.co

Ventanilla Gnica de correspondencia

DIRECTORIO TELEFONICO FIJO

LINEAS DISPONIBLES:

6082460077 - 6082460084 — 6082460333 — 6082461532, estas lineas comunican con todas las

dependencias marcando las siguientes extensiones:

ALMACEN 128 I{;E)\AB“(ZRATORIO MUESTRAS ~ 6AM-| .,
ARCHIVO CENTRAL 109 LAVANDERIA 148
ATENCION AL USUARIO - SIAU 101 ODONTOLOGIA 122
CALIDAD — SALUD OCUPACIONAL 141 PORTERIA PRINCIPAL 138
CARTERA 107 PEDIATRIA ’ 145
RAYOS X - IMAGENES
COORDINACION DE FACTURACION 139 DIAGNOSTICAS 142
CIRUGIA STAR ENFERMERIA 131 OPTOMETRIA 118
CITOLOGIAS 155 RECURSOS HUMANOS 129
: : REFERENCIA Y CONTRA-
CIRUGIA RECUPERACION 123 REFERENGIA 116
CONSULTA EXTERNA-Py P 105 SALA DE PARTOS 117
CONTROL INTERNO - PLANEACION 150 SECRETARIA EJECUTIVA 140
CONTABILIDAD 108 SISTEMAS DE INFORMACION 125
CONTRATACION 157 STAR ENFERMERIA PISO 1 111
COORDINACION ASISTENCIAL-MEDICA | 106 STAR ENFERMERIA PISO 2 112
COCINA 147 UNIDAD DE GASTROENTEROLOGIA | 102
ECOGRAFIAS 120 URGENCIAS ADMISIONES 134
ESTADISTICA — Fac. ambulatorio -HC 130 URGENCIAS PROCEDIMIENTOS 121
FACTURACION HOSPITALIZACION 144 URGENCIAS STAR ENFERMERIA 126
To Salvd de los Grandes Nos Use-
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FARMACIA 113 VACUNACION - PAI 133
FINANCIERA 143 VENTANILLA UNICA 135
LABORATORIOQ CLINICO 137

DIRECTORIO TELEFONICO MOVIL

Gerencia 3212025090
Secretaria Ejecutiva 3212024011
Recursos Humanos 3212025089
Almacén 3212025079
Financiera 3155061707
Sistemas 3153545524
Comercial - Cuentas Medicas 3158879573
Cartera 3182801774
Coorfacturacion 3212025051
contratacion 3212023988
SIAU 3182801801
Coordinacion Asistencial 3214519314
Estadistica 3212025062
Referencia 3208489408
Referencia 3212025071
Ecografia y Ginecologia 3212025068
Consulta Externa 3212023998

ARTICULO 2°: La presente Resolucién rige a partir del 1° de enero de 2024 y puede ser modificada de
acuerdo con las novedades que se registren durante la presente vigencia en el REPS, cumpliendo las
normas, requisitos y procedimientos establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Chaparral, el 1° de enero 2024

SA ARITZA CAMPOS ANGARITA

Gerente

Actualizd: Calidad, Coordinacion Médica, Estadistica, Sistemas, Personal, Financiera, planeacion.

Revis6: Jhonny Paulo Emilio Cardenas.

Chaparral Tolima, calle 11 carreras 9 y 10 Teléfono: 2460077 Ext. 140
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